
COMIENCE SU PROCESO 
--DE RECUPERACION 
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Tome fotograffas de las danos a 
su vivienda y sus pertenencias. 

Haga una lista de artfculos 
danados o perdidos. 

Ah6rrese su tiempo. Si tiene seguro, 

usted necesita presentar una 
reclamaci6n a su compaiifa 
de seguros. 

Si no tiene seguro, vaya al paso 

numero 4. 

Tres maneras para solicitar 
• En lfnea a traves de DisasterAssistance.gov/es 

• A traves de la aplicaci6n m6vil de FEMA 

• Llamando a: (800) 621-3362 

TTY: (800) 462-7585 

lmportante 

Documentos que necesita 
presentar a FEMA 

(! Evidencia de su identificaci6n 

(! Carta de la decision del seguro 

rnf Comprobante de titularidad 
L:J o domicilio 

FEMA no puede proporcionar asistencia para perdidas cubiertas por p61izas de seguro. 
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